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1. Aplicaciones utilizadas en el sector publico

Administracion de remuneraciones 5,9%
Bases de datos 68
Antivirus corporativo 57,0%
Aplicaciones de gestion de inventario 57.0%
Aplicaciones de gestion de la contabilidad 5.0%
Aplicaciones de gestion de recursos humanos 5,0%
Firewall

Aplicaciones de control de Spam 0%

Sistemas de mensajeria / colaboracion il

Adquisiciones 5%

Oficina de partes 505%
Manejadores de contenido 47,3% ]
Autenticacion centralizada 42 9%

Gestion de OIRS J,6%
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2. Aplicaciones de software Propietario mas utilizadas

Antivirus Coorporativo 06 ,6%
Gesgidn de la
Contabilidad 93.2%

Administracidn de
Remuneraciones

Bases de Datos 90,2% I
Adguisiciones 87,/ I
Gestidn de Recursos
Humanos EI’]'%

Gedtidn de Inventario 80,0%
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3. Aplicaciones de software libre mas utilizadas

Bases de Dams
Manejpdoresde Conenido

Autentificaciion Centmalizada
Mensajeralco labo macion

Repositorio Documentales
Control Spam

Firewall

Geston OIRS
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4. Estrategia de Desarrollo Tecnologico

Un tercio del total de
las organizaciones
tiene planes de
desarrollo de software
libre
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5. Planes de migracion a software libre

* Entre las organizaciones que cuentan con un area
de desarrollo, un tercio de las instituciones piensa
Implementar aplicaciones basadas en software libre.

« El mayor potencial de desarrollo o migracion a Floss
esta en las areas de administracion centralizada,
como bases de datos, administradores de servidor,
por ejemplo,

 Menor potencial en el uso de aplicaciones de
escritorio, principalmente por los costos asociados a
la capacitacion de funcionarios.
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6. Capacitacion de usuarios en caso de migracion

¢En caso de migrar de plataformas Windows a Linux, cuantos usuarios
estima que requeriran capacitacion?

Manejo del sistema operativo hasico 16,8%

Suites de Ofimatica

16,7%

Bases de datos

Aplicacionesgraficas § 2,0%

Administracion del sistema operativo del

. 1,6%
servidor
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7. Oportunidades y desafios para el software libre en el estado

« Existe una desconfianza debida a la escasez de soporte
profesional y de profesionales que puedan dar mantenimiento
a estas soluciones.

« Existen algunas aplicaciones de software libre que dadas sus
caracteristicas tienen un alto impacto en la administracion del
gobierno (bases de datos).

* Si bien no es una prioridad inmediata, existe una oportunidad
de desarrollo en las instituciones con area de informatica
pequena, para reducir costos en licencias y controlar mejor la
implementacion
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Mas uso de FLOSS = oportunidades

Sin embargo, para migrar total o parcialmente
a aplicaciones basadas en Software Libre, es
necesario considerar una serie de aspectos
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9. Aspectos & recomendaciones del estudio

 Mantener la politica del sector publico chileno, en
téerminos de no discriminar positiva o
negativamente el uso de soluciones y modelos de
licenciamiento FLOSS o propietario,

* Respetar los criterios de proteccion de la
iInteroperabilidad y preservacion del dato, respeto a
estandares publicos, incorporacion de buenas
practicas de seguridad y uso de Sistemas Abiertos

 Promover en el sector publico el uso del concepto
de “Imparcialidad Tecnoldgica Informada” (IT),

2 como parte de los criterios de diseno para los
4} procesos de evaluacién técnica en la contratacion
HI[H de soluciones Tl para el sector publico.
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10. Experiencias internacionales

« ALEMANIA: Eficiencia EconOmica de las
Soluciones

« VENEZUELA: Independencia Tecnologica

 BRASIL: una politica amplia de inclusion y
democratizacion
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10. Imparcialidad Tecnolégica Informada

Guia de Migracion
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